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~ جدول المحتویات ~

ھل أنا كاتب متقدم؟١. 

ما ھي أنواع المشاركات الموجودة؟٢. 

كیف یمكنني تقدیم حجة مقنعة؟٣. 

ما ھي اللغة واللھجة التي یجب علي استخدامھا في مشاركاتي؟٤.

كیف أجري مقابلة؟٥. 

ما ھو التعامل مع القوائم؟٦. 

كیف یمكن أن أصحح المسودة بشكل مناسب؟٧. 

 كیف یمكنني الرد على التعلیقات؟٨.

كیف یمكنني تحلیل أداء مشاركاتي؟٩. 

كیف یمكنني استخدام فیسبوك لتعزیز مشاركاتي؟١٠.

كیف یمكنني استخدام تویتر لتعزیز مشاركاتي؟١١.

ما ھي الالتزامات الرئیسیة للكاتب على المواقع الإلكترونیة؟١٢.
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ھل أنت كاتب متقدم؟ لا تقلق، إذا كنت لا تعرف كیفیة الإجابة على ھذا السؤال! فقط حاول التفكیر في 

النقاط التالیة لمعرفة الإجابة:

 ھل تعلمت مھارات الكتابة الإلكترونیة الأساسیة من المشاركة الإلكترونیة ١٠١ - دلیل "أصوات•

الشباب" في المشاركة الالكترونیة للمبتدئین.

ھل سبق وقمت بكتابة بعض المشاركات؟•

ھل أصبحت الكتابة الإلكترونیة شغفك وتود تطویر مھاراتك والارتقاء بالمشاركات الخاصة بك إلى •

المستوى التالي؟

إذا كانت إجابتك على ھذه الأسئلة بنعم ونعم ونعم فأنت كاتب متقدم، وھذا یعني أنك في المكان 

الصحیح!

فإنھ لأمر رائع أن تكون شغوفا بالكتابة الإلكترونیة، وكذلك نحن! فالكتابة الإلكترونیة عبارة عن أداة 

فعالّة للتعبیر عن أفكارك وجعل صوتك مسموعا. إذا كانت كتاباتك المعزّزة والمناسبة یمكنھا أن تصل 

إلى المئات بل الآلاف من الناس ولمس قلوبھم وعقولھم، وھذا تحدیدا ما نریده لنقل أفكارنا وإشعال 

شرارة بصفتنا صناع التغییر الإیجابي.

سوف یساعدك ھذا الدلیل على صقل شغفك بالكتابة وتزویدك ببعض النصائح والإرشادات حول كیفیة  

جعل كتاباتك أكثر تأثیرا.

١ ھل أنا كاتب متقدم؟ 

المشاركة الإلكترونیة ٢٠١- دلیل “أصوات الشباب” في الكتابة الإلكترونیة للمتقدّمین
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 ٢ما ھي أنواع المشاركات الموجودة؟
ھناك أنواع مختلفة من المشاركات، و إن اختیار أي نوع یعتمد على الرسالة التي ترید أن تنقلھا 

والأثر الذي ترید احداثھ. فعند الكتابة  یجب الأخذ بعین الاعتبار أنواع المشاركات الأربعة التالیة:

١. المشاركات الإعلامیة

ھي عبارة عن المواضیع الإعلامیة التي تسعى لإعلام القارئ عن موضوع معین، وتتمحور غالبیتھا 

حول الموضوعیة وھي عادة ما تكشف قدر أقل من الرأي الشخصي لصاحب الموضوع.

إن المواضیع الإعلامیة تبرز الحقائق، التي ینبغي دائما أن تكون مدعومة بالمصادر والطریقة المثلى 

للإشارة إلى المصادر ھي الارتباطات التشعبیة، حیث أن المفتاح ھو أن یتم شرح موضوع معین 

بطریقة مفھومة ومثیرة للاھتمام، مما یتیح إیجاد توازن بین كونھا توصفیة للغایة أو غامضة للغایة. 

بالطبع لا یسُمح المؤلف التصریح عن رأیھ الشخصي حول ھذا الموضوع في النھایة - ولكن ینبغي 

التأكید على أن تركّز بصورة رئیسیة على الحقائق وحاول أن تكون موضوعیا قدر الإمكان. لمزید 

من الأفكار الملھمة، تتبّع ھذه المشاركة (باللغة الإنجلیزیة).

٢. مشاركات الدعوة إلى العمل

تھدف مشاركات الدعوة إلى العمل إلى حث القارئ على اتخاذ  إجراء بشأن موضوع معین، كما 

یسلط الضوء على الحقائق - المدعومة من قبل المصادر- ولكن بالمقارنة مع المشاركة الإعلامیة، 

فإن كتابة مشاركة تحث إلى إتخاذ إجراء یعد أكثر موضوعیة. فھو فقط یسلط الضوء على الحقائق 

المختارة، التي تؤید الحجج التي یحاول المؤلف الوصول إلیھا. و عادة ما یبرز الجزء الرئیسي من 

النص الحقائق المنتقاة. بینما یعرب المؤلف في الخاتمة عن رأیھ الشخصي حول الحقائق، مما یجعل 

الحجة واضحة. وأخیرا، یطالب المؤلف باتخاذ إجراءات ملموسة لتغییر أو تحدي الوضع الراھن.

لمزید من الأفكار الملھمة، تتبّع ھذه المشاركة (باللغة الإنجلیزیة).
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٣. مشاركات الرأي

تھدف مشاركات الرأي إلى نقل وجھة نظر المؤلف الشخصیة عن الموضوع وتحریك مشاعر 

القارئ. فھي تمس الحقائق -المدعومة بالمصادر- ولكن الجزء الرئیسي من المشاركة یتمركز حول 

وجھة نظر المؤلف- یتعلق الأمر بتعبیره عن رأیھ الشخصي حول ھذه الحقائق لفتح باب النقاش. و 

مقارنة بمشاركة الدعوة إلى العمل، فإن مشاركات الرأي تركز في الغالب على الإشارة إلى كیفیة 

شعور المرء بقوة تجاه موضوع معین، بدلا من اقتراح سبل ملموسة إلى الأمام، و على الرغم من 

أنھا تشجع على التعبیر عن المشاعر، لابد من إبداء الاحترام. لمزید من الأفكار الملھمة، تتبّع ھذه 

المشاركة (باللغة الإنجلیزیة).

٤. مشاركات السّرد بضمیر المتكلم (السرد الروائي)
تھدف إلى نقل رسالة عن طریق سرد حكایة من وجھة نظر المؤلف، وقد تكون الحكایة حقیقیة أو 

من نسج الخیال أوعبارة عن مزیج من الحقیقة و الخیال. ولا تلعب الحقائق دورا ھاما في مقال 

(السرد الروائي) - في حین یتم التركیز على نقل الرسالة من خلال فن روایة القصة. ویعتبر سرد 

الحكایات أداة قویة في إثارة مشاعر القارئ. فبمجرد بدء المؤلف بالوصول إلى قلب القارئ، یتفتح 

ذھن القارئ لتلقي الرسالة. لا تقّل قوة القصة عن أي نوع من الأنواع الثلاثة المذكورة سابقا إذا تمت 

بالشكل المناسب، حیث انھا قلیلة الوعظ وجاذبة. لمزید من الأفكار الملھمة، تتبّع ھذه المشاركة 

(باللغة الإنجلیزیة).
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.الكلمات ھي سحر بالنسبة لي"
 فإنھا تمتلك القوة لتعلیم شخص مكسور 

.القلب كیف یبتسم مجددا
 إنھا قادرة على تحریك أمم وتغییر

".مصائر

“
بھافانا، ٢٤ عاما، الھند
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ستحاول في بعض المشاركات إقناع القارئ بشيء ما - بمعنى أنك ستقوم بطرح موضوع نقاش. في الفصول السابقة تعرفت إلى 
بعض أنواع المشاركات التي سیكون حالھا كما التالي في مشاركات الرأي والدعوة إلى العمل، قم بإتباع ھذه الخطوات لتكون مقنعا 

قدر الإمكان. 

٣ كیف یمكنني تقدیم حجّة مقنعة؟ 

١. اظھر ألوانك الحقیقیة او اظھر حقیقتك فالقراء یقدرون 
الصدق

یقُدر القراء الصدق و الشفافیة. حاول أن تكون منفتحا وصادقا 
قدر الإمكان فیما یتعلق بوجھات نظرك الخاصة، أما في 
العنوان أو مقدمة المشاركة فاحرص على توضیح وجھة 

نظرك وما ھو الموضوع الذي تتناولھ المشاركة حتى ولو 
كنت تحاول إقناع الأشخاص أصحاب الآراء المعارضة، فلیس 

ھناك أي جدوى من خداعھم لقراءة مقالاتك ، فلن تستطیع أن 
تجبرھم إن كانوا لا یریدون قراءتھا، وإنما بتضلیلك لھم 

سیبعدون عنك أكثر.

٢. ان یكون الجمیع على وفاق

تمثل الحقائق حجر الزاویة بالنسبة لأي نقاش كان، فإذا كنت 
ترغب بإقناع القراء بحجتك لابد من توافر دلیل محكم. وثقّ 
وجھة نظرك بالمعلومات، الأمثلة، الإحصاءات، الاستشھاد، 

الاقتباسات و الحالات.تأكّد من أنھ یمكنك دعم الحقائق الخاصة 
بك بالمصادر. ولا تنسى أن تشیر إلى المصدر- عن طریق 
الارتباط التشعبي بذكر إحدى الكلمات الرئیسیة أو جزء من 

الجملة دائما.
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٣. كن واثقا من نفسك وحافظ على تواضعك
إنھ لمن الجید أن أن یكون لدیك بعض الآراء وإنھ لشيء 
عظیم أن تكون لدیك الرغبة في مشاركتھا. بصفتك كاتبا، 

علیك أن تتحلى بالجرأة لتتمسك برأیك وتدافع عنھ، حتى ولو 
عارضتك الغالبیة العظمى من القراء. اجعل الاحترام رفیقا لك 
حتى لوكان موضوعك عاطفیا- لیس ھناك جدوى من الإساءة 
إلى المعارضین. و لا تقلق إن لم تكن ملمّا بكافة الأمور- فإنھا 

لمن الجرأة والمصداقیة ككاتب ان تعترف إن كنت غیر ملمّا 
بموضوع ما.

 
٤. الاعتراف بالخلاف

طبعا، سوف تحتاج إلى التركیز على وجھة النّظر الشخصیة 
عند نشر كتاباتك الخاصة. ومع ذلك، لا تتفادى بشكل كلي 

الآراء المعارضة لمشاركتك. فالإعتراف بالآراء المعارضة 
یجعلك أكثر مصداقیة ككاتب. إضافة الى ذلك، یمكنك 

الاستفادة من الآراء المعارضة لمصلحتك الخاصة و بعد ذكر 
الحجّج المعارضة، یمكنك محاولة حلھا - بھذا سوف تدعم 

حجتك وتعزز قضیتك.
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المشاركة الإلكترونیة لیست كمقالات إخباریة أو أوراق أكادیمیة. لذلك، فإنھ یمكن القیام بھا على أكمل 

وجھ دون الانتظار في صفوف طویلة ومعقدة للغایة. فھي تمیل إلى البساطة والسلاسة. فإن قراء 

المشاركات لا یتفاعلون مع الجمل الطویلة. بحیث إن الجمل الطویلة تضع القراء خارج النطاق 

المألوف. لذلك تتناسب و تتلاءم الجمل القصیرة والموجزة مع المشاركات بشكل أفضل.

في الواقع، یمكن للأسطر القلیلة الموجزة أن تساعد في جعل النص أكثر وضوحا وتأثیرا. إذا كنت 

تكتب بلغة غیر لغتك الأم علیك التمسك بعبارات بسیطة، فإن نشر مشاركتك بلغّة بسیطة وعبارات 

صحیحة - أفضل من نشرھا بلغة معقدة وعبارات خاطئة. وحتى الكتاّب بلغتھم الأم ینبغي علیھم تبسیط 

اللغة المستخدمة  إذا أرادوا زیادة الاقبال على مشاركاتھم ووصولھا إلى جھمور أوسع.

ومع ذلك، فإن"اللغة البسیطة" لا تعني  "بنیة ضعیفة". فعند كتابة المشاركات، تأكّد من تجمیع أفكارك 

وصیاغتھا بشكل جید- غالبا ما تساعد عملیة وضع خطةّ لمشاركتك قبل الشروع في الكتابة.

بشكل عام، علیك الأخذ بعین الإعتبار أن تكون كتاباتك مفھومة للجمیع. فبصفتك كاتبا، تبدو لك الأمور 

عقلانیة ولكن عندما تختار اللغة غیر المناسبة، وتشرح التفاصیل وتعبر عما یدور في خاطرك بصورة 

خاطئة، لا تنجلي الأمور للقراء. لذلك حاول تجنب المعاني الاكادیمیة أو المصطلحات المعقدّة. وفي 

حال اضطررت إلى استخدامھا- أحرص على إضافة التفسیر (التوضیح) بین قوسین أو عبر 

الارتباطات التشعبیة.

٤ ما ھي اللغة و اللھجة التي یجب عليّ استخدامھا في 
مشاركاتي؟
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للمقابلات دور كبیر في كتابة المشاركات، خاصة عندما تشتمل المقابلة على موضوع ممتع. للإطلاع 

على بعض مشاركات المتضمنة مقابلات، تتبّع أصوات الشباب لمحة عن حیاة شخصیات ملھمّة .

العدید من الكتاّب یعانون في تحضیر وتنفیذ وكتابة مشاركات بصورة صحیحة عن مقابلة، لذلك لا بد 

من مراعاة الخطوات التالیة لھذا النوع من المقابلات.

الخطوة ١: تحدید الشخص المقابل (الضیف)

المقابلین المناسبین عادة ما یكونوا أناس ملھمین من مجتمعك المحیط. قد یكونون أشخاصا تعرفھم 

شخصیا أو من خلال وسائل الإعلام. وإن مشاركة جیدة حول مقابلة تعرض لمحات عن أشخاص قاموا 

بتحقیق أمور استثنائیة، سواء كانت أمور في مجال الموسیقى، حقوق الإنسان، الغذاء، الأعمال 

التجاریة، وسائل التواصل الاجتماعیة، السینما، السیاسة أو أي شيء آخر یتبادر إلى الذھن.

 

الخطوة ٢: إنشاء تواصل

إذا كنت تعرف الشخص المقابل (الضیف) بشكل شخصي، حاول الوصول إلیھ واسألھ ما إذا كان یمكن 

إجراء لقاء معھ. أما إذا لم تكن تعرف الأشخاص المعنیین بالمقابلة، تواصل معھم عن طریق البرید 

الإلكتروني أو مواقع التواصل الاجتماعي- ھذه أفضل وسیلة لإنشاء أول تواصل. عرف بنفسك واشرح 

للمقابل الغرض من إجراء اللقاء.

 

الخطوة ٣: تحدید موعد المقابلة

قم بتحدید المكان والوقت المناسبین. لسلامتك، قم باختیار موعد اللقاء في مكان عام، ودائما ابقي أحد 

الأشخاص المقربین على علم بموقع المكان واسم الشخص المراد مقابلتھ. إذا لم تكن المقابلة الشخصیة 

مجدیة حاول ترتیب محادثة عن طریق الفیدیو أو مقابلة عبر الھاتف - انھ عادة ما تكون بنفس مقدار 

جودة المقابلات الشخصیة - إذا لم تتمكن من القیام بأي منھما، جرب ترتیب مقابلة عبر البرید 

الالكتروني، ھذا یعني أنك سوف ترسل أسئلة المقابلة للضیف المقابل وھو/ھي سوف یرسل /ترسل لك 

الإجابات.

٥ كیف أجري مقابلة؟

المشاركة الإلكترونیة ٢٠١- دلیل "أصوات الشباب" في المشاركات الإلكترونیة المتقدم
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الخطوة ٤: إعداد الأسئلة الخاصة بك

فكر ملیا في الأسئلة الخاصة بك. من المھم صیاغة الأسئلة الخاصة بك بطریقة من شأنھا أن تساعدك 

على استخراج المعلومات المطلوبة من المقابل. تأكد من إجراء بحث عن الشخص قبل المقابلة لأنھ 

سوف یساعدك على تصمیم الأسئلة على نحو أفضل. حاول ألا ترھق الضیف بالكثیر من الأسئلة – عادة 

یجب أن لا تستغرق المقابلة وقتا أطول من ١٥-٢٠ دقیقة. ھناك بعض المقابلات التي تتطلب منك 

مشاركة أسئلتك مع المتقابلین قبل المقابلة. لاضیر في القیام بذلك وھو شائع جدا.

 

خطوة ٥: إجراء المقابلة

في حال كانت إجراء المقابلة الشخصیة بشكل شخصي أو عبر برامج الفیدیو / الھاتف، تأكد من أن لدیك 

ما یلزم من معدات جاھزة لتسجیل المقابلة وأنھا تعمل بشكل صحیح. دائما أطلب الإذن من الأشخاص 

المعني مقابلتھم لتسجیل المقابلة ولا تنسى القیام باختبار معدات الصوت والتسجیل في البدایة للتأكد من 

جودة النوعیة.

ابق دائما مھذبا خلال المقابلة. في حالة عدم إجابة الضیف مباشرة على سؤالك، یمكنك المتابعة مرة 

واحدة لتوضیح ماھیة سؤالك، لكن لا تدفعھم للإجابة على الأسئلة التي لا یریدون إجابتھا، لأن ذلك قد 

یؤدي إلى ایقاف المقابلة.

 

خطوة ٦: اكتب مشاركتك

لیس من المفترض أن تنشر النص الكامل للمقابلة التي أجریتھا- فعادة ما تكون المقابلات المسجلة طویلة 

جدا  ولا تشجع على التواصل. بعد الانتھاء من كتابة المقابلة حاول تحدید واقتطاف المعلومات الأكثر 

أھمیة من المقابلة وصیاغتھا بمشاركة جاذبة مثیرة للإعجاب. كما ینبغي أن تحتوي المشاركة النھائیة 

على الأسئلة والإجابات المختارة. غالبا ما ستحتاج إلى اختصار/ إعادة صیاغة الأجوبة- دون تغییر 

معناھا - لجعل المشاركة سھلة الاستیعاب ومعتدلة الطول.

 

خطوة ٧: الحصول على تعلیقات ما قبل النشر

قبل إرسال المشاركة، فانھ من الجید إرسال النسخة النھائیة منھا للشخص الذي تمت مقابلتھ. بحیث یتسن 

لھ تدقیق وتعدیل مشاركتھ، إذا قمت بنشر المشاركة دون موافقة المقابل، ستؤدي إلى شكوك المقابل في 

صحة ھذا المشاركة، والذي قد تؤثر سلبا على مصداقیتك ككاتب.

المشاركة الإلكترونیة ٢٠١- دلیل "أصوات الشباب" في المشاركات الإلكترونیة المتقدم
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 قد حققت كتابات على شكل قوائم نجاحا باھرا على شبكة الانترنت، على سبیل المثال أربعة أنواع من الناس 

الذین ینبغي أن یصمتوا حالا (Types of People Who Need to Shut Up Now 4) و أكثر عشر لحظات 

.(The 10 Most Inspiring Moments of the SDG Summit) مؤثرة خلال قمة الأمم المتحدة للتنمیة المستدامة

 وتسمى ھذه المشاركات ب«االقوائم المنسدلة» وھو شكل قصیر من الكتابة الذي یعتمد على القوائم مع

  الحفاظ على التركیب الموضوعي لھا. یختار الكاتب موضوعا ویسرد عددا من النقاط التي تساعد على دعم

.قضیتھ. عادة، كل نقطة من ھذه النقاط یكون لدیھا عنوان و ممیزات و فقرة قصیرة وموجزة

تحظى القوائم المنسدلة بشعبیة عالیة في الوقت الحاضر لعدة أسباب. أولا، الحصول على نبذة وجیزة من 

المعلومات المتناثرة في بحر الانترنت، في حین تبحث أدمغتنا بصورة سریعة عن سبل تنظیم المعلومات –

بحیث تساعد القوائم المنسدلة وتحدیدا عناوینھا بإعطائنا لمحة سریعة عما سنقرأه. ثانیا، عندما تنسق القوائم 

المنسدلة أماكن المعلومات فھي تعمل بمثابة إغراء بصري للقراء، وبالتالي تسمح لأدمغتنا باستیعاب 

المحتوى بشكل أفضل. وأخیرا، مع تزاید المقالات المقروءة عن طریق الھواتف النقالة التي توفر قراءات 

مریحة وسریعة لأصحاب المھام المتعددة.

وھكذا، یمكن للقوائم المنسدلة أن تكون وسیلة جذب لتجمیع أي نوع من المعلومات تقریبا- سواء كانت تتعلق 

بالسیاسة، الثقافة الشعبیة، التاریخ، الغذاء، أو أي موضوع آخر یتبادر إلى الذھن. 

للمزید من الإلھام یرجى زیارة موقع www.buzzfeed.com/، الذي اشتھر من خلال عرض مشاركات 

للقوائم المنسدلة.

لكن تذكر، لا تعد جمیع المشاركات مادة صالحة للقوائم المنسدلة. فإن القوائم المنسدلة تقلل من قیمة 

الموضوعات المعقدة، فإذا ھدفت إلى وضع حجة قویة حول موضوع ما، فنصیحتنا لك ھي العمل على كتابة 

مشاركة مكتوبة بنمط اعتیادي.

٦ ما ھو التعامل مع القوائم؟
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اعتمادا على النظام الأساسي للكتابة الإلكترونیة الذي تستخدمھ، فإن كتابتك قد تصبح مملة أحیانا إذ قمت 

بكتابة المشاركة بأكملھا في مربع تحریرالنصوص من النظام الأساسي. بعض الأنظمة الأساسیة لا تسمح 

لك بحفظ مسودات المشاركات الخاصة بك.عادة ما تكون بعض الأنظمة الأساسیة غیرعملیة من الناحیة 

البصریة خاصة عند تدقیق المشاركات. لذلك فإننا نوصي دائما بحفظ المسودات في معالج النصوص حیث 

یمكنك تعدیل وحفظ نصوص المشاركات بسھولة. مثل (مایكروسوفت وورد، الصفحات، محرر مستندات 

جوجل وغیرھا).

 بمجرد الانتھاء من المسودة الخاصة بك، فمن الأھمیة القصوى أن تقوم بتدقیقھا و تصحیحھا. وغالبا الكُتاّب 

ھم المؤلفین والمدققین لنصوصھم في الوقت نفسھ. فھذا ھو السبب الأساسي لأھمیة تدقیق المسودة تدقیقا 

موضوعیا قدر الإمكان. بعد مضي غالبیة الوقت في صیاغة المسودة ، عادة ما یتعرض الكتاب لخطر عدم 

القدرة على تحدید أوجھ التضارب في المسودات أو تصویب الأخطاء المطبعیة.

أحد الطرق لاستعادة الموضوعیة (على وجھ الخصوص) ھي أن تترك فترة زمنیة بین كتابة المسودة 

وتدقیقھا. ونحن نشجعك على الانتظار لمدة ٢٤ ساعة على الأقل قبل القیام بتددقیق مسودتك. و ھناك طریقة 

أخرى وھي أن تطلب المساعدة من صدیقك، أحد أفراد عائلتك أو معلمك في تدقیق مسودتك. وإذا كانت 

اللغة التي تستخدمھا في الكتابة غیر لغتك الأم، لابد أن تتحلى بالجرأة على تبادل مشاركاتك مع شخص ملم 

بتلك اللغة.

وبمجرد الانتھاء من تدقیق وإتمام الصیغة النھائیة من مسودتك، یمكنك نسخ النص النھائي من الوثیقة من 

مستند معالج النصوص ولصقھ في مربع تحریر النصوص من البرنامج الأساسي للكتابة الإلكترونیة ونشر 

مشاركتك.

٧ كیف یمكن أن أصحح المسودة بشكل مناسب؟
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إنھا لممارسة جیدة بأن تتحقق بشكل منتظم من كتاباتك التي تم نشرھا بحثا عن التعلیقات الجدیدة. یدل 

تعلیق القراء على إحدى كتاباتك على نجاح  مشاركتك - مما یدل على قدرتك على صیاغة مقالة جاذبة 

استقطبت ردود فعل القراء بعد قراءتھا. خذ كامل وقتك بقراءة التعلیقات الجدیدة والرد علیھا ولا تنسى 

عبارات الشكر على مشاركاتھم. التفاعل مع القراء في القسم المخصص للتعلیقات یدل على تقدیرك 

وإحترامك لھم- انھا خطوة ھامة لتكوین جمھور مخلص من القراء.

لا تعد جمیع التعلیقات محببة من وجھة نظر الكاتب. فبعضھا انتقادي، والأخر منھا عدواني. فإذا كانت 

التعلیقات تعبر عن إنتقاد واضح لمشاركتك أو إحدى الحجج الخاصة بك، لابد من الرد علیھا بأسلوب 

ھادئ وواقعي. بعض من النقاد یلجأون إلى الحقائق لدعم وجھات نظرھم . و لا بأس بنشوء نقاش أسفل 

مشاركتك - فھذا یدل على أن مشاركتك مثیرة للاھتمام، وأنك قادر على الاشتراك في حوار محترم مع 

القراء.

إذا كان التعلیق یعبر عن انتقادات شخصیة (بدلا عن التعلیقات النصیة) أو مسیئا بأي شكل من الأشكال، 

یمكنك تجاھل ھذا النوع من الانتقادات. سیلاحظ باقي القراء أن ھذا التعلیق غیر صالح وسیتفھمون لما 

لم تقم بالرد علیھ. أما التعلیقات المتعلقة بالتمییز العنصري، أو الجنسي أو الكارھة للمختلفین الرجاء أن 

تقوم بتقدیم تقریر لنا بشأنھا و نحن سوف نقم بالإتصال بكاتبھا لكي یقوم بحذفھا.

٨ كیف یمكنني الرد على التعلیقات؟
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إذا قمت بإضافة مشاركة وأردت معرفة عدد الناس الذین قاموا بقراءتھا، یمكنك معرفة ذالك من خلال 

إلقاء نظرة على التحلیلات. تختلف التحلیلات اعتمادا على نوع النظام الأساسي الذي تنشر مشاركاتك 

علیھ و في بعض الأنظمة الأساسیة یكون نظام العد تلقائي- بحیث یظھر كم مرة تم قراءة المشاركة. ومع 

ذلك، ھناك أنظمة كثیرة تظھر فقط كم عدد المرات التي تم فیھا الإعجاب بمشاركتك على النظام 

الأساسي أو على مواقع التواصل الاجتماعي.

إذا كان لدیك مدونة على مستند وورد برس Wordpress یمكنك الوصول تلقائیا إلى بعض التحلیلات 

الأساسیة، مثل عدد الأشخاص الذین زاروا مدونتك، مشاھدة المشاركات الأكثر شعبیة، ودول القراء 

والمعلقین. وتستطیع أن ترى على Blogger وجھات النظر، مصادر الحركة، وبلدان القراء. و على 

مدونة Tumblr تستطیع مشاھدة عدد المتابعین والملاحظات. كما تساعد التحلیلات الأساسیة على تحدید 

أي نمط من النصوص یتماشى مع قرائك، وماھي المواضیع التي تستطیع المضي في كتابتھا.

إذا قمت بإنشاء نظام أساسي للمشاركات الخاصة بك وكنت من محبي المواضیع التقنیة یمكنك انشاء 

حساب جوجل التحلیلي Google Analytics account لموقعك الخاص. سوف یسمح لك بالوصول إلى 

التحلیلات المتقدمة وبھذا یمكنك الوصول إلى قدر كاف من المعلومات المتعلقة بمشاركاتك والقراء 

المتابعین لك.

٩ كیف یمكنني تحلیل أداء مشاركاتي
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"أن تصبح كاتبا - یعني أن تكون 
ملتزما، و أن تختار صوتك و 

تكسر حاجز الصمت"
فیدیل، ٢٥ عاما، جمھوریة الكونغو الدیمقراطیة
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من المحتمل أن یكون لدیك العدید من الأصدقاء على فیسبوك المھتمین بمعرفة ما یدور في بالك، مما 

یجعلھ مكانا مھما لكتابة ونشر مشاركاتك. عندما ترید مشاركة رابط ما (أو URL) على فیسبوك لتعزیز 

مشاركتك، ننصحك بمتابعة واحدة من النوعین التالیین من مشاركات الفیسبوك. 

مشاركة فیسبوك بحیث تكون الصورة والرابط منفصلین

مشاركة الفیسبوك قد تحتوي على صورة عادیة تعرض نسخة الرابط. لإعطائك فكرة عن المظھر الذي 

تبدو علیھ الصورة، یرجى الإطلاع على مشاركات الفیسبوك التالیة (bit.ly/2gfCorA) لإنشاء ھذا النوع 

من مشاركات الفیسبوك، اتبع الخطوات التالیة:

قم بتحمیل صورة في مربع الحالة.١. 

قم بكتابة نسخة مثیرة للإھتمام، والتي تعرض رابط الموقع كتاباتك. و إذا رغبت، یمكنك ٢.

تقصیر الرابط باستخدام مواقع تقصیر الرابط، مثل “bitly” على سبیل المثال. ثم یمكنك نشر 

مشاركة الفیسبوك.

 ١٠ كیف یمكنني استخدام فیسبوك لتعزیز مشاركاتي؟
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مشاركة فیسبوك بحیث تندمج الصورة مع الرابط

وھذا یعني، یمكن للمستخدمین الوصول إلى كتاباتك عن طریق النقر على الصورة. لإعطائك فكرة عن 

المظھر الذي تبدو علیھ الصورة، یرجى الإطلاع على مشاركات الفیسبوك التالیة النوع 

bit.ly/2gfbnpp)) لإنشاء ھذا النوع من مشاركات الفیسبوك، اتبع الخطوات التالیة:

 نسخ ولصق رابط الموقع في شریط مربع الحالة. تحقق من مربع المعاینة أدناه والذي سوف ١. 

یظھر الشكل الذي یبدو علیھ رابط الصورة. تأكد من أن مشاركتك تبدو جذابة بصریا - وھذا یزید 

من فرص نقر الناس علیھا. وبالتالي، یجب التأكد من تعدیل المعاینة بحیث تعرض صورة ساحرة 

وعنوان جذاب ودعایة آسرة .

إذا كانت صورة مشاركتك لا تظھر في المعاینة، یمكنك تحسین المشاركة عن طریق تشغیل ٢. 

الرابط من خلال مصحح مواضیع الفیسبوك - ألصق الرابط مرة أخرى إلى مربع الحالة. (باللغة 

الإنجلیزیة). 

إذا كنت غیر راض عن صورة المشاركة الخاصة بك وترید أن تظھر صورة أكثر ملاءمة في ٣. 

مشاركة الفیسبوك، یمكنك تحمیل صورة جدیدة للمعاینة. واحذف الصورة التي لا ترغب فیھا في 

المعاینة.

في المعاینة، یمكنك أیضا تعدیل العنوان ودعایة الغلاف لمشاركة الفیسبوك. ویجب أن یكون  ٤.

عنوان المشاركة بنفس عنوان الموضوع التي قمت بإضافتھ. والدعایة إما أن تكون وصفا سریعا من 

مشاركة كتابتك أو أن تبرز أسطر جذابة من المشاركة.

وأخیرا، احذف عنوان الموقع في مربع الحالة (المعاینة ستبقى كما ھي!). إذا رغبت في ذلك، ٥. 

یمكنك إضافة نسخة قصیرة في مربع الحالة. ومن ثم یمكنك نشر مشاركة الفیسبوك.

المشاركة الإلكترونیة ٢٠١- دلیل "أصوات الشباب" في المشاركات الإلكترونیة المتقدم
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جدول المحتویات

یعد تویتر وسیلة أخرى رائعة للوصول إلى الناس عن طریق كتاباتك، وخاصة الأشخاص الذین لست على معرفة 

شخصیة بھم . ولأن زیادة عدد المتابعین على تویتر یمكن أن یأخذ وقتا طویلا، فقد لا یمكنك الوصول إلى الكثیر من 

الناس عن طریق تغریدات تویتر الخاصة بك في البدایة. إلیك ھنا بعض النصائح للحصول على المزید من المتابعین 

على تویتر:

١. متابعة الأشخاص أو الملفات الشخصیة الأخرى.

٢. المشاركة في المواضیع التي یغرد بھا الناس .

٣. مشاركة أفكارك حول المواضیع الرائجة/ التصنیف (ھاشتاج).

٤. مشاركة تویتر الخاص بك مع الآخرین عند حضور المناسبات.

في تویتر، تكون خیارات مشاركة الروابط محدودة أكثر مما ھي علیھ في الفیسبوك. عموما، على تویتر عندما 

ترغب في مشاركة رابط (أو URL) إلى مشاركتك التي كتبتھا ، فنحن ننصح بأخذ النقاط التالیة بعین الاعتبار:

١. التغریدات قصیرة، استخدام الحروف والرموز بحكمة.

لا تقم بمشاركة أي رابط من دون تفسیر. بمقدورك إما جعل الناس یدركون أنھا عبارة عن مقالة جدیدة، قم ٢.
بتمیز العنوان، ضع ااقتباس من المشاركة التي قمت بإضافتھا في تویتر ، أو لخص موضوع مقالتك في 

سؤال تطرحھ لمتابعیك.

استخدام بعض من علامات تصنیف (ھاشتاغ) ذات الصلة. ھكذا وسوف تسمح للناس الذین لا یتبعونك ، ٣. 
والمھتمین في نفس الموضوعات التي تشاركھا، بمعرفة مشاركاتك التغریدیة على تویتر.

یمكنك إضافة صور ذات علاقة إلى تغریدات تویتر الخاصة بك – التغریدات المصاحبة بالصور عادة ما ٤. 
تحقق أداء أفضل. 

یقوم تویتر بتحدیث التغریدات بمعدل سریع جدا، فلذلك لا بأس بتغرید عنوان URL إلى مشاركاتك أكثر من ٥. 
مرة في أوقات و أیام مختلفة. حاول صیاغة تغریدة مختلفة في كل مرة للحفاظ على مشاركة متابعیك 

والمھتمین بمقالاتك.

١١ كیف یمكنني استخدام تویتر لتعزیز مشاركاتي؟

المشاركة الإلكترونیة ٢٠١- دلیل "أصوات الشباب" في المشاركات الإلكترونیة المتقدم

١٩

http://ppt/slides/slide1.xml


جدول المحتویات

الكتابة الإلكترونیة ھي شغف یستغرق وقتا طویلا. وبما أن عدد قلیل من الأشخاص المحیطین بنا كتاّب محترفبن، ومعظمنا علیھ أن 

یوفق ما بین المدرسة والعمل والعائلة والأصدقاء، فبالكاد نستطیع إیجاد قلیلا من الوقت لممارسة شغفنا. و مع ذلك، إذا كنت جادا 

في موضوع الكتابة الإلكترونیة، حاول جاھدا لإیجاد ما یكفي من الوقت للوفاء بالالتزامات الرئیسیة الثلاثة لأي كاتب على المواقع 

الإلكترونیة. 

١٢ ما ھي الالتزامات الرئیسیة للكاتب على 
المواقع الإلكترونیة؟

٣. الترویج بشكل واسع

یجب أن تقوم بتكریس وقت كافي للترویج لمشاركاتك. لا توجد 

حدود للمدة الزمنیة المستغرقة لترویج المشاركات عن طریق 

وسائل االتواصل الاجتماعي.

ولكن اعتمادا على عدد مواقع التواصل الاجتماعي التي تتعامل 

معھا، قد یكون ھذا بمثابة وظیفة بدوام كامل. فإننا ننصحك على 

الأقل بتخصیص من٣٠ إلى ٦٠ دقیقة لصیاغة كتاباتك 

لمشاركة رسائل تواصل اجتماعي جذابة ومؤثرة ومن ثم نشرھا 

على قنواتك.

١. الكتابة بشكل منتظم

عموما، فإنھ من المستحسن إضافة مشاركة واحدة أسبوعیا. 

سوف تسمح لك الكتابة بانتظام تطویر مھاراتك، وفي الوقت 

نفسھ إرضاء القراء المتابعتن لك. نحن نشجعك على كتابة أكثر 

من مشاركة واحدة ، ولكن تأكد من أن كم كتاباتك لا یكون على 

حساب جودة نوعیة ھذه الكتابات.

یختلف الوقت الذي یحتاجھ الشخص لتحضیر المسودة وتدقیق 

المشاركة من كاتب لأخر. مع ذلك، فإننا ننصحك بتخصیص 

على الأقل من ٣ إلى ٥ ساعات لوضع اللمسات الأخیرة بعد 

الإنتھاء من الكتابة.

٢. المراجعة بشكل متكرر

من المستحسن أن تراجع وأن تتحقق من التعلیقات على كتاباتك 

في كثیر من الأحیان، وعلیك أن تأخذ وقتك للرد. یتفاوت الوقت 

بشكل كبیر بین الكاتبین عندما یستثمرون الوقت في تقلیب 

صفحات مشاركاتھم والرد على التعلیقات. بالإضافة إلى ذلك، 

فإن بعض المشاركات تجذب المزید من التعلیقات، وبالتالي 

فھي تحتاج لتخصیص المزید من الوقت أكثر من غیرھا. ومع 

ذلك، فإننا ننصحك على الأقل بتخصیص ١٥-٣٠ دقیقة یومیا 

لمراجعة المشاركات والرد على التعلیقات المحتملة.
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جدول المحتویات

بصفتك كاتب متقدّم یجب علیك التحّققّ من "أصوات 
الشباب" اذھب إلى voicesofyouth.org وقم بإنشاء 

حساب لتصبح عضوا فاعلا في مجتمعنا و من 
الشباب صناع التغییر.

جدول المحتویات

ھذا كل شيء، كل ما علیك القیام بھ الآن 
ھو التوجّھ إلى

 لوحة المفاتیح والبدء بالكتابة!

!العالم بإنتظارك

www.voicesofyouth.org
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